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L A L I B E R AL I S AT I O N  D U  
M AR CH E  D E  L ’ E N E R G I E

P o u rq u o i y  a - t- il  p l u s ieu rs  f o u rnis s eu rs  d’ é nerg ie ?  
Q u ’ es t- ce q u e l a  l ib é ra l is a tio n de l ’ é nerg ie ?  
Q u i f a it q u o i da ns  l e ma rch é  de l ’ é nerg ie ?

D ep u is  l e 1 er j a nvier 2007,  l a  l ib é ra l is a tio n 
du  ma rch é  a  intro du it l a  co ncu rrence en 
matière de fourniture d’énergie. Cela signifie 
q u e vo u s  a vez  dé s o rma is  l e dro it de ch o is ir 
vo tre f o u rnis s eu r de g a z  et d’ é l ectricité .  
V o u s  p o u vez  do nc co ncl u re u n co ntra t de 
f o u rnitu re a vec l e f o u rnis s eu r q u e vo u s  a vez  
ch o is i.
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Q U I  SO N T  L ES A C T EU R S D E C ET T E L I B ER A L I SA T I O N ?

S I B E L G A e s t  l e  g e s t i o n n a i r e  u n i q u e  d e s  r é s e a u x  d e  d i s t r i b u t i o n  
d ’ é l e c t r i c i t é  e t  d e  g a z  ( o u v e r t u r e /f e r m e t u r e  c o m p t e u r ,  o d e u r  d e  g a z , … ) .  I l  n ’ a
p l u s  l e  m o n o p o l e  d e  l ’ é n e r g i e  c ’ e s t - à - d i r e  q u ’ i l  n ’ e s t  p l u s  l e  s e u l  
à  g é r e r  t o u t e s  l e s  a c t i v i t é s  r e l a t i v e s  à  l a  f o u r n i t u r e  d ’ é n e r g i e .
L e s  f o u r n i s s e u r s  ( Eng ie,  T o ta l Energ ies , … )  s e  c h a r g e n t  d e  l ’ a p p r o v i s i o n n e m e n t  
e t  v e n d e n t  d e  l ’ é n e r g i e .
SI B EL G A  a  p o u r  m i s s i o n  d e  c o n t r ô l e r  l e s  c o m p t e u r s  e t  d e  t r a n s m e t t r e  l e s  
i n d e x  a u x  f o u r n i s s e u r s .

EL I A  a  p o u r  m i s s i o n  d e  g é r e r  l e  r é s e a u  d e  t r a n s p o r t  d ’ é l e c t r i c i t é .

F L U X Y S  a  p o u r  m i s s i o n  d e  g é r e r  l e  r é s e a u  d e  t r a n s p o r t  d e  g a z .

D ER N I ER E I N F O

L ES D I F F É R EN T ES F I C H ES D I SP O N I B L ES 
A U  C A F A  A SB L  SU R  L ’ É N ER G I E

Changer de fournisseur d’énergie

Le démarchage à domicile

Le fournisseur d’énergie lors d’un déménagement

Le statut de « client protégé »
Cette fiche vous explique ce qu’est le statut de client protégé, qui peut en 
bénéficier, et quels en sont les avantages

La dette d’eau

Démarchage à domicile

Client protégé et après?

Le tarif social spécifique en énergie
Cette fiche vous explique ce qu’est le tarif social, qui peut en bénéficier, 
e t  q u e l s  e n  s o n t  l e s  a v a n t a g e s




